
WebServices 
Auftragsstatus, Preis und Verfügbarkeit 
über building-masterdata.com 

 

 
Die WebServices sind Funktionen der Produktdatenplattform building-masterdata.com, die ergän-
zende Informationen zu bestellten Artikeln liefern. Fachgroßhändler können damit Aufträge, 
individuelle Preise und Verfügbarkeiten direkt in den Lieferanten-Systemen abfragen. Bei einer Auf-
tragsstatusabfrage z. B. erhält der anfragende Händler in Echtzeit genaue Angaben zu seinen 
Bestellungen und kann Lieferzeitpunkte einsehen. Somit hat er eine Übersicht über offene und 
abgeschlossene Aufträge inkl. der jeweiligen Einzelpositionen.  
 

Die WebServices im Überblick 
 Multi-Lieferanten-Tracking von Aufträgen und Artikeln 
 Individuelle Preisanfragen 
 Abfrage der Artikelverfügbarkeit 
 24-Stunden Auskunft über ein einheitliches System 
 Zeitersparnis durch Minimierung von Telefonanfragen 
 Schnelle und sichere Bedienung 

 

 

Warum stellt die Industrie diese Funktionen zur Verfügung? 
Der für Händler kostenlose Service der ARGE Haustechnik-Industrie soll es den Kunden erleichtern, 
Daten und Informationen vieler Hersteller gleichzeitig über eine einzige Internetplattform zu 
sammeln und Prozesse wie z. B. Bestellungen über diese Plattform abzuwickeln. Dadurch werden 
Aufwände für Kundenanfragen signifikant gesenkt und Fehlerübertragungen minimiert. Basis der 
WebServices sind standardisierte Produktdaten mit geprüfter Datenqualität, analog zur 
gemeinsamen Datenqualitätsrichtlinie (DQR) der Branche.  
 

 
 

Technische Voraussetzungen 
Die Nutzung der WebServices auf Seiten des Großhandels erfolgt webbasiert durch moderne XML-
Struktur. Damit sind die WebServices und die Bestellabwicklung über building-masterdata.com auch 
für kleinere Unternehmen interessant. Für Häuser mit eigenem Warenwirtschaftssystem wichtig zu 
wissen: Alle Funktionen können direkt in das ERP-System integriert werden. Technische 
Unterstützung und Implementierungshilfen erhalten Sie über die ARGE. 
 

 Ihr Kontakt: Markus Wagemann, E-Mail: mwagemann@arge.de 
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